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番号 質疑文書 項目番号 質問事項 回答事項

1
 津山市立図
書館システ
ム概要

 P.1
 2 -　(3)

BMデータの取込み処理の運用について教えていただけますでしょう
か。

ＢＭ運行の前日夕方にインポート、帰館後貸出情報などをエクスポート
します。

2
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.1
 2 - (4)

津山市広域ネットワーク網を活用した図書館専用VPNネットワークと
記載がありますが、現行での具体的な接続運用イメージ、論理構成
を教えていただけますでしょうか。

「津山市立図書館電算システム概要」の補足資料を郵送します。

3
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.1
 2 - (4)

BM用端末との通信は専用のモバイルVPN通信とすると記載があり
ますが、現行での具体的な接続運用イメージ、論理構成を教えてい
ただけますでしょうか。

「津山市立図書館電算システム概要」の補足資料を郵送します。

4
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.1
 2 - （5）

「図書館システムのインターネット接続はテレビ津山経由でインター
ネット網に接続すること」とございますが、現在、テレビ津山市様と契
約しているプラン及び通信速度をご教示願います。

テレビ津山の契約プランはスタンダード、伝送速度は10Ｍｂｐｓ（10,240ｋ
ｂｐｓ）です。

5
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.1
 2 - （8）

「現在導入されているICタグ（規格ISO15693）、ICタグシステムは現
状のまま流用する。・・・」とございますが、既存のIC機器が老朽化や
windows7、Windows8.1に対応しておらず、使用できないと判断した際
には、今回の調達範囲に含まれるでしょうか。

契約期間中にwindows7のサポートが切れた場合はｗindows8.1までの
対応を求めます。windows7、Windows8.1への対応等については、株式
会社内田洋行様にご確認ください。ＩＣ機器が対応していないと判断さ
れた場合には、調達範囲に含まれます。

6
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.2
 2 - （9）

「自動貸出機用端末はWindows7に対応したインターフェースを準備
すること」とございますが、この度の調達ではWindows7までを考慮し
たご提案でよろしいでしょうか。

質問5の回答をご参照ください。自動貸出機用端末はWindows8.1まで
対応した提案をしてください。

7
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.2
 3 - （6）

データ移行について。データ移行範囲は、現システムに存在する全
データを移行する認識でよろしいでしょうか。

基本的には、全データを移行対象とします。ただし統計データについて
は移行できない場合には紙媒体での印刷とＥｘｃｅｌデータでの保存をし
てください。なおＴＲＣＭＡＲＣ（Ｔタイプ）については全件抽出が可能で
す。

津山市立図書館電算システム賃貸借事業プロポーザル　質問と回答



8
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.2
 3 - （7）

ホームページ作成について。ホームページ作成は既存ホームページ
の修正でしょうか、もしくは新規で1から作成を想定されていますで
しょうか。

新規で作成を予定しています。

9
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.2
 3 - （8）

機器類について。「下記の図にある機器等は現行のものを継続して
使用してもよい。・・・」とございますが、Windows7及び8.1に対応して
おらず、使用できないと判断した場合、今回の調達に含める提案を
想定されていますでしょうか。

質問5・6の回答をご参照ください。機器類についてはWindows8.1まで対
応した提案をしてください。

10
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.2
 3 - （10）

5年間の保守、運用支援について。保守時間や保守対象機器につい
ては、提案者側での判断としてよろしいでしょうか。

「津山市立図書館電算システム概要」Ｐ.7　6をご参照ください。保守対
象機器については現行システムと同等以上で提案してください。

11
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.3
 4 - （1）
- ②

「システム移行のための休館期間については、1週間程度とし、当市
と協議して決定する」とございますが、1週間は土日祝日を含めた日
数でしょうか。

土日祝日を含めた１週間程度となります。

12
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.4
 5 - （2）
- ⑥

セキュリティ検査結果証明書について。納品物でセキュリティ検査結
果証明書とございますが、指定の書式はございますか。指定がござ
いましたら書式のご提示をお願いできますでしょうか。

指定の書式はありません。任意の書式で結構です。内容についてはＷ
ｅｂアプリケーションの安全性と脆弱性等を検査し、その結果証明書とな
ります。

13
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.4
 6 - （1）

「クライアント端末等は、図書館の指示に従って各図書館に設置する
こと。」とございますが、端末数は既存端末数と同じでよろしいでしょ
うか。

「津山市立図書館電算システム概要」Ｐ.7Ⅲシステム構成をご参照くだ
さい。端末数については同等以上で提案してください。

14
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.5
 2 -  (2)

 現在は業務系ネットワーク内に利用者開放系端末(OPAC)が存在し
ているという認識でよろしいでしょうか。

利用者開放端末（ＯＰＡＣ）は業務系ネットワーク内にあります。

15
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.6
 3 - （4）

「今回のデータ移行にあわせて除籍資料データや無効利用者データ
等のクリーニングを予定している。・・・」とございますが、件数及び具
体的な実施作業内容をご教示頂けますでしょうか。見積積算に必要
なため、よろしくお願い致します。

今回のデータ移行に合わせて、新システムにあわせたデータの修正や
ＴＲＣＭＡＲＣの再抽出によるデータクリーニングをします。



16
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.6
 5 -  (1)

操作研修会の開催回数、開催形式、開催場所、参加人数について
教えていただけないでしょうか。

開催場所は、津山市立図書館本館内、参加人数は最大25人を予定し
ています。操作研修会の開催回数や開催形式は、提案してください。

17
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.8  (2)
システムを利用する端末数は今回導入するハードウェア設置台数の
みでしょうか？既存端末を利用する想定はありますでしょうか。

質問13の回答をご参照ください。既存端末については保守対応が可能
であれば流用可能です。

18
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.8  (3)
既存のレシートプリンターは買取でしょうか。またレシートプリンター
を流用することも想定しておられますでしょうか。

レシートプリンターについては契約期間中の保守対応が可能であれば
流用可能です。

19
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.8  (3)
ゲート自体の型番はFEIG製「FLR2000」でよろしいでしょうか。システ
ム概要書に記載の型番はアンテナの型番でしょうか。

２通路ゲート「U-SG201」と「FLG2000」は同じものです。

20
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.8  (3)
 ICリーダライタ ： U-MR101の記載がありますが、「U-ＭＲ101－Ａ」と
いう認識でよろしいでしょうか。

ＩＣリーダライタ「Ｕ-ＭＲ101」と「Ｕ-ＭＲ101-Ａ」は同じものです。

21
 津山市立図
書館システ
ム概要

 P.9
 Ⅲ - 1 -
(4)

Officeについては2010でもよろしいでしょうか。 最新版（Ｏｆｆｉｃｅ2013）でご提出ください。

22
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.9
 Ⅳ -  2

業務サーバのバックアップ運用について教えていただけないでしょう
か。

業務サーバのバックアップは自動設定で運用しています。ＤＡＴテープ
の交換については1日1回職員が行っています。

23
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.10
 3 - （13）

「ホームページビルダー18を13台の内、本館事務室に設置する1台
に1本入れること。」とございますが、導入時には最新のバージョンで
手配する想定でよろしいでしょうか。

最新版でご提案ください。



24
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.10
 3 - （2）、
（4）

「OSはWindows7 Professionalであること。・・・」と「メモリは8GB以上
であること。」とございますが、64bitOSを想定されていますでしょう
か。その場合、IC機器が64bitに対応しているかの確認を提案者側で
実施し、株式会社内田洋行様へ調整の上、改修費用を含めた提案
を実施することを想定されていますでしょうか。

質問5をご参照ください。株式会社内田洋行様に確認した上で、改修費
用を含めて提案してください。

25
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.14
 14 - （3）

「データの送信時は、非接触で簡単に業務端末と接続可能であるこ
と。」とございますが、非接触とは、クレードルなどの機器を用いず、
Bluetoothなどの無線で送信することを想定されていますでしょうか。

クレードル等の機器も含めた送信の提案でもかまいません。

26
津山市立図
書館システ
ム概要

 P.15  15

ネットワーク機器(ルーターやHUBも含む)について全館毎の設置数
内訳を教えていただけますでしょうか。また、ご回答が難しい場合に
は、設置費用の見積の為に現地を下見させて頂くことは可能でしょう
か。

ネットワーク機器の設置数は本館ＨＵＢ16台（内訳24ポート2台、8ポー
ト3台、5ポート11台）、地区館ＨＵＢ各1台。（8ポートＨＵＢ）ルータは地
区館に各1台です。現地の下見は希望する各社と調整させていただき
ます。

27
機能要件確
認書

 全ページ
機能要件確認の中で、●印が付いていないものは現行で実現がで
きていない機能なのでしょうか。もしそうではない場合、現行でできて
いない機能について教えていただけないでしょうか。

個別の機能については回答いたしません。当館の目的に合致する有
効な提案をしてください。

28
機能要件確
認書

 P.9  3
現在、ご利用されているMARCの全種類を教えていただけないでしょ
うか。TRCMARC(Tタイプ)は、図書とAVでしょうか。

図書とＡＶはＴＲＣＭＡＲＣ（Ｔタイプ）です。一部の図書とＡＶ、雑誌につ
いては自館入力です。ＣＤはＴＲＣに委託してＴＲＣＭＡＲＣに準じたＭＡ
ＲＣを作成しています。

29
機能要件確
認書

 P.9  3
現在、TRC全件MARCをご利用されていると思いますが、今後も継続
してご利用される予定でしょうか。

今年度はTRC全件MARCを購入しています。今後については、毎年検
討します。

30
機能要件確
認書

 P.11  4 資料検索で全文検索をご利用でしょうか。 全文検索を利用しています。

31
機能要件確
認書

 P.17  9
現行システムでACCESSを使用して出されている帳票や、処理など
がございましたら教えていただけますでしょうか。

現行システムでＡＣＣＥＳＳを使用している帳票や処理はありません。



32
機能要件確
認書

 P.18  11
モバイル機器を使用してオンライン化運用をされておられると思いま
すが、どちらのキャリアをご利用になっておられますでしょうか。

移動図書館業務のモバイル通信はＮＴＴドコモとプロバイダー契約をし
ています。

33
 機能要件確
認書

 P.18  11
オンラインＢＭで運用されていない地域があれば教えていただけま
すでしょうか。

基本的にはすべてのサービスポイントでオンラインＢＭを運用をしま
す。次の７か所につきましては、オフラインで運用することもあります。
河辺小学校、高田小学校、向陽小学校、秀実小学校、一宮小学校、成
名小学校、広野小学校。

34
賃貸業者選
定審査基準

 Ⅲ - ②
 現行システムでレベルアップを実施された回数はどれくらいでしょう
か。

現行システムＬｉＣＳ-Ｒｅ）でバージョンアップをした回数は8回です。そ
の他の軽微な修正については当館では把握していません。


